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„Wieso tun die nicht, was ich ihnen sage!?“ 
- Wie Kommunikation in Unternehmen besser gelingt 

 
Seminarziel und Nutzen 

Die Teilnehmer reflektieren und verinnerlichen die wichtigsten Wirkungsprinzipien gelingender 

Kommunikation. Sie lernen praxiserprobte Methoden einer wertschätzenden Gesprächsführung 

und positiven Beeinflussung des Gesprächs. So erweitern Sie ihre Gesprächsdynamikkompeten-

zen und verbessern ihr individuelles Gesprächsprofil. 

 
Zielgruppe 

Unternehmer, Führungskräfte sowie betriebliche Spezialisten und Multiplikatoren 

 
Inhalt 

► Wie wird Verhalten gesteuert? 

► Kommunikationsstrategien 

► Praktische Übungen 

► Aktives Zuhören praktizieren 

► Körpersprachliche Signale erkennen und deuten 

 
Details 

Leitung:   Trainer der HRP Heinze Akademie 
Teilnehmerzahl:  min. 6 - max.12 Personen 
Termin, Ort: http://www.akademie.hrp-heinze.com/aktuelle-termine/terminuebersicht/ 
                                bzw. auf Anfrage oder für interne Gruppen auch in ihrem Hause  
Dauer, Ablauf:         1 Tag, 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr, Methodenwechsel zwischen fachlichem 
                                Input und eigenem inhaltlichem Erarbeiten 
Investition:               295,- Euro pro Person (incl. Seminarunterlagen und Tagespauschale,    
                                zzgl. MwSt.) bzw. Pauschalangebot für Seminare, die wir in ihrem Hause  
                                durchführen  
 
Anmeldung/Information 
HRP Heinze Akademie 
www.hrp-heinze.com 
kontakt@hrp-heinze.com 
 
Über HRP Heinze 
HRP Heinze qualifiziert Führungskräfte und Mitarbeiter auf dem Weg zur Entwicklung einer 
werteorientierten Unternehmenskultur. Wir helfen Ihnen dabei, Strukturen, Einstellungen und 
Verhaltensweisen so zu verbessern, dass die Menschen sicher und gesund bei ihnen arbei-
ten können. In diesem Sinne verstehen wir Unternehmensgesundheit. 

 


